
REKLAMACJA

Data zamówienia: …..........................

Numer zamówienia: ….......................

NAZWA ILOŚĆ WARTOŚĆ

RAZEM:

Dokładny opis wady:
…......................................................................................................................................................

…......................................................................................................................................................

…......................................................................................................................................................

…......................................................................................................................................................

Żądanie co do sposobu załatwienia reklamacji (zaznaczyć wybraną możliwość):
• nieodpłatna wymiana na nowy bez zbędnej zwłoki
• nieodpłatna naprawa bez zbędnej zwłoki

Jeżeli wymiana lub naprawa nie są możliwe (ze względów technicznych,  wymiana nie mogłaby nastąpić w 
odpowiednim czasie naprawa albo wymiana narażałaby konsumenta na znaczne niedogodności):

• odstąpienie od umowy - zwrot zapłaconej ceny
• obniżenie zapłaconej ceny o .................... PLN

Numer konta na które należy dokonać zwrotu należnej kwoty, lub dane do przekazu pocztowego:

…......................................................................................................................................................

…......................................................................................................................................................

…......................................................................................................................................................

…..................................
podpis klienta


